TERMO DE CONSENTIMENTO DE USO DE IMAGEM

O presente Termo de Autorizagao tem o objetivo de cumprir o dever ético e legal de informar ao Usuario
e/ou ao seu Responsavel, quanto aos principais aspectos relacionados ao USO DE IMAGEM.

Ao utilizar os nossos servicos, vocé declara o seu EXPRESSO CONSENTIMENTO para coletarmos, tratarmos
e armazenarmos dados, fornecidos por vocé ao decorrer do curso.

Estou ciente de que os registros de video, transmitido pela plataforma de aulas on-line desde o inicio ao
final do curso, poderdo ocasionalmente, ser fornecidos para terceiros, ndo sendo mais responsabilidade da
TAX SOLUTION a divulgacdo da imagem.

Por esta ser a expressdao da minha vontade declaro que autorizo o uso acima descrito sem que nada haja a
ser reclamado a titulo de direitos conexos a minha imagem ou a qualquer outro.



Termo de Privacidade — LGPD

1. Do direito a privacidade

A Lei 13709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) estabelece como fundamento o respeito a
privacidade.

Desse modo, o presente Termo de Privacidade tem o propdsito de comunicar de forma simples quais tipos
de dados pessoais serdo coletados, quando, de que forma e para quais finalidades serdo utilizados.

A privacidade é um direito conferido a todo individuo, estd protegida pela lei brasileira e consiste na
habilidade que este tem de controlar a exposi¢ao de informacdes sobre sua vida pessoal, sua intimidade,
bem como a disponibilidade de dados sobre si mesmo, de retificar, ratificar ou apagar estes e de proteger a
confidencialidade de suas comunicacdes, seu domicilio, sua imagem, honra e reputacao perante terceiros.
Ao utilizar os servicos da TAX SOLUTION, vocé confirma que leu, compreendeu e aceita os termos e politicas
aplicdveis e fica a eles vinculado. Pediremos seu consentimento se precisarmos de suas informacdes pessoais
por uma razao secundaria. Neste caso, se apds nos fornecer seus dados, vocé mudar de ideia, podera retirar
consentimento entrando em contato conosco através de nossos canais de atendimento.

2. Dos dados pessoais e da finalidade de tratamento

Os dados pessoais e dos titulares, quando for o caso, de seus responsdveis sdo coletados a partir de cadastros
especificos, em nossa plataforma e sistemas utilizados pela unidade, com objetivos préprios de tratamento
de dados, Coletamos informagdes quando vocé se comunica conosco por e-mail, ligacdo telefénica ou
através de registros pelo site. Os dados coletados sdo necessarios para possibilitar o acesso aos servicos
colocados ao seu dispor através do atendimento pessoal e atendimento on-line. Utilizamos as informacdes
pessoais que coletamos para manter seu registro atualizado, processar seus pedidos, fornecer servicos
online, manter a qualidade do servico, informa-lo de oportunidades que possam interessa-lo e entender
suas necessidades para que possamos atendé-lo com a melhor qualidade de servico.

3. Atualizagdo e veracidade dos dados

O titular e/ou seus responsaveis legais sdo os responsaveis pela atualizacdo, exatiddo e veracidade dos dados
gue informarem a unidade.

Caso sejam identificados erros de informagdes cadastradas, a TAX SOLUTION solicitard ao Titular
esclarecimentos e/ou corregdes;

A TAX SOLUTION ndo se responsabiliza por dados desatualizados em suas bases de dados, bem como pelo
uso, pelo titular, dos ambientes para quaisquer fins ilegais, ilicitos ou contrarios a moralidade. Nossa
transmissdo on-line contém links para outros sites externos cujos conteudos e politicas de privacidade nao
sao de nossa responsabilidade.

4. Do prazo e forma de armazenamento

Os dados do usuario serdo obtidos por meio da efetivacdo de seu vinculo com a unidade, quando o usuario
insere as informacdes voluntariamente, por meio de ferramentas de coleta de dados de acesso e navegacao
existentes em nosso site. Os dados coletados sdao armazenados em ambiente seguro e em servidor préprio
ou de terceiro contratado para este fim. Seguimos requisitos legais que obrigam a conservac¢do dos dados
pessoais por um periodo de tempo minimo.

Nos casos que ndo exista uma exigéncia legal especifica, os dados serdo armazenados e conservados apenas
pelo periodo necessario para a execucao das finalidades que motivaram a sua coleta ou o seu posterior
tratamento, nos termos definidos na lei e posteriormente eliminados.

5. Da Seguranca e Protecao dos Dados Pessoais

As informacdes sdo protegidas com padrées de segurancga e confidencialidade, para fornecer aos usuarios
um ambiente seguro e confidvel. Ao acessar 0os nossos servicos, vocé declara que respeitard todos os direitos
de propriedade intelectual, bem como todos os direitos referentes a terceiros que porventura estejam, ou
estiverem de alguma forma, disponiveis no servico. O simples acesso ao servico ndo confere a vocé qualquer



direito ao uso dos nomes, titulos, palavras, frases, marcas, patentes, imagens, dados e informacdes, dentre
outras, que nele estejam ou estiverem disponiveis. A reproducdo dos conteudos descritos anteriormente
estd proibida, salvo com prévia autorizacdo por escrito ou caso se destinem ao uso exclusivamente pessoal.
Em nenhuma circunstancia os usudrios adquirem qualquer direito sobre esses contetdo.

Adicionalmente, o préprio titular deve exercer alguns cuidados para auxiliar na protecao de seus dados.

a) Cuidados com Golpes: Os criminosos cibernéticos se aproveitam dos assuntos do momento para enviar
mensagens fraudulentas com intuito de roubar dados ou instalar virus e outros softwares maliciosos por
meio de links em mensagens falsas. A TAX SOLUTION ndo envia comunicados automaticos sobre alteragdes
no cadastro ou solicitagdes de senha, a ndo ser nos casos em que o préprio o candidato faca uso de
procedimento especifico. Ndo enviamos avisos em formato SMS. Em caso de alteracGes sempre enviamos
via whatsapp através do nosso numero oficial, sendo recomendado sempre verificar a autenticidade. Nao
caia em golpes, o site da TAX, continuam sendo o canal oficial para a obtencdo de informacdes e
procedimentos necessarios para inscricdo e informacdes.

6. Disposi¢oes Finais

As disposicOes constantes deste Termo de Privacidade estdo sujeitas a melhoria e ao aprimoramento
continuo e podem ser atualizadas ou modificadas a qualquer momento, de forma unilateral ou em razdo de
lei, cabendo ao usuario, ou a seu responsavel legal, caso seja menor de idade, o dever de ciéncia de seu teor
no momento do acesso aos sites e plataformas de sistemas da instituicdo. E recomendado seja realizada a
leitura periddica deste Termo, para fins de atualizacdo e conhecimento de direitos e obrigagdes.

Caso seja necessaria a utilizacdo de empresas terceirizadas para realizar o processamento de quaisquer
dados disponibilizados, estas deverao, obrigatoriamente, respeitar as regras estipuladas nesse Termo de
Privacidade, nas politicas internas de Tecnologia da Informacdo e Comunicac¢do e nas demais leis vigentes.
Se vocé tiver qualquer duvida sobre a privacidade de seus dados, tanto no site como durante o curso inscrito,
ou tiver duvidas sobre nossas praticas, entre em contato conosco pelo e-mail
treinamentosjc@taxsolution.com.br
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Termo de Cancelamento

1. Em caso de atraso de pagamentos, ou pagamentos feitos apds o dia acordado de cada més, a
prestacdo sera acrescida de multa e acréscimos moratoérios.

2. O pagamento de mensalidade por meio de depdsito bancario ou outro meio de pagamento sé podera
ser realizado mediante prévia autorizacdao da CONTRATADA.

3. Qualquer solicitagdo quanto a desisténcia ou cancelamento do curso devera ser realizada pelo
CONTRATANTE por e-mail. Os valores a serem devolvidos serdo proporcionais ao numero de aulas
em que o aluno esteve matriculado, independentemente de sua participacao.



